
Khoảng 15 - 20 phút

Những thủ tục bạn có thể làm với ứng dụng

Đăng ký mở tài khoản dễ dàng *1

với thẻ ngoại kiều*2 và điện
thoại của bạn.

Mở tài khoản ngân hàng * 1
(Đăng ký)

Cài đặt Yucho Tetsuzuki App
tại đây

iPhone Android

* iPhone là sản phẩm thuộc thương hiệu Apple Inc. được đăng ký tại Mỹ và các quốc gia khác.
* Android là thương hiệu của Google LLC. 
* Phí cước mạng liên quan đến tải ứng dụng, cập nhật mới, sử dụng ứng dụng v.v…đều sẽ do quý khách chi trả.

Các thủ tục của ngân hàng Yucho đều
có thể thực hiện được trên điện

thoại thông minh của bạn!

Khoảng 5 - 10 phút

Khi quên mã PIN thẻ ATM,
vẫn có thể dễ dàng đặt lại.

Dành cho người nước ngoài

Mở tài khoản ngân hàng Đặt lại mã PIN

Những điểm khuyên dùng!

Cần thẩm định nội dung đã đăng ký tại trung tâm quản lý tiền gửi nội bộ để có thể mở 
tài khoản.
Sau khoảng 2 tuần, kết quả thẩm định sẽ được gửi tới địa chỉ email bạn đã cung cấp.
Khoảng thời gian từ ngày thực hiện đăng ký đến ngày hết hạn thời gian lưu trú phải trên 
3 tháng và trên thẻ ngoại kiều phải ghi địa chỉ nơi ở hiện tại. 
Quý khách có tư cách cư trú là “Student” , “Technical Intern Training” , cần có thẻ sinh 
viên, thẻ nhân viên hoặc giấy chứng nhận nhân viên công ty để đăng ký.

Thủ tục đặt lại mã PIN chỉ có bản tiếng Nhật và tiếng Anh. *3

Hỏi đáp 1:1! Cực kỳ nhanh
chóng! Rất đơn giản!
Bạn chỉ cần trả lời câu hỏi

POINT3

Tiếng Anh, tiếng Trung (Giản thể), 
tiếng Việt hay tiếng Nhật
đều dùng để mở tài khoản được

Không cần đăng ký hội viên!
Có thể bắt đầu sử dụng ứng
dụng ngay lập tức!

POINT 4 Hoàn thành chỉ bằng điện 
thoại thông minh!
Có thể tự làm thủ tục tại nhà,
vào bất cứ khi nào bạn muốn

POINT 1 POINT 2

*1

*2

Đặt lại mã PIN*3



Xem chi tiết cách sử dụng 

Quy trình đăng ký

24

Chúng tôi sẽ giải thích chi tiết nội dung các cách thực 
hiện thủ tục!
Chúng tôi đã chuẩn bị sẵn hướng dẫn sử dụng cho các 
ngôn ngữ: Anh, Trung (Giản thể), Việt và tiếng Nhật.

Kiểm tra thông tin trên trang web của ngân hàng Yucho
Chúng tôi sẽ giới thiệu cách sử dụng Yucho Tetsuzuki App

Trang chủ chính thức của ngân hàng Yucho

Trường hợp gặp khó khăn
Xin vui lòng tra từ khóa ở 
mục các câu hỏi thường gặp

Bất cứ lúc nào, trong suốt 24 giờ
cũng có thể hỏi ở mục Chat

Thắc mắc liên quan đến Yucho Tetsuzuki App

0120-210-765Yucho App support desk (Cước gọi miễn phí):

Xin hãy kiểm tra ở trang hỏi đáp của ngân hàng Yucho Về thời gian tiếp nhận

Đối với thông tin sản phẩm, dịch vụ của ngân hàng Yucho
Vui lòng xem tại trang chủ chính thức của ngân hàng Yucho.

Bưu điện là đơn vị đại lý của ngân hàng cung cấp các sản 
phẩm, dịch vụ của Ngân hàng Yucho. 

https://www.jp-bank.japanpost.jp/
* Có thể gọi điện miễn phí từ cả điện thoại di động. * Có trường hợp không sử dụng được như điện thoại 
Internet (IP Phone). * Trường hợp quý khách có điện thoại không cài đặt tính năng thông báo, hãy thêm 186 vào 
trước của số điện thoại ghi ở bên trên. * Chỉ hỗ trợ bằng tiếng Nhật. Nếu không giao tiếp được bằng tiếng Nhật, 
vui lòng tìm người hỗ trợ tiếng Nhật cho bạn, sau đó liên hệ với chúng tôi.

Dễ dàng đăng ký mở tài khoản bằng thẻ ngoại kiều*2.
Là tài khoản chung dạng không sổ,

không phát hành sổ ngân hàng.

Mở tài khoản ngân hàng *1(Đăng ký) Đặt lại mã PIN *3

Quý khách có giấy tờ xác nhận nhân thân đính kèm chip IC
có thể dùng mã PIN mới để làm thủ tục 

ngay sau khi đặt lại mã này. 

STEP2

STEP1

STEP3

Mở ứng dụng 
Kiểm tra các mục cần chú ý 

Sử dụng giấy tờ xác nhận nhân
thân đính kèm chip IC *4

và số tài khoản ngân hàng
để xác nhận nhân thân

Sau khi nhập mã PIN mới thì
thủ tục đặt lại sẽ hoàn thành!

*3
*4

Thủ tục đặt lại mã PIN chỉ có bản tiếng Nhật và tiếng Anh. 
Giấy tờ xác nhận nhân thân sẽ là thẻ ngoại kiều, Giấy phép lái xe được cấp tại Nhật hoặc Thẻ Mã 
Số Cá Nhân. 
Với bằng lái xe, cần có 2 mã PIN quý khách đã đăng ký. 

Cực kỳ đơn giản! Chỉ gồm 4 bước Khoảng 15–20 phút

STEP2

STEP1

STEP3

STEP4

Mở ứng dụng 
Sau đó kiểm tra các thông 
báo quan trọng

Sử dụng thẻ ngoại kiều*2

để xác nhận nhân thân

và xác nhận nội dung thủ tục 
Là đã hoàn thành rồi!

Rất đơn giản! Bạn chỉ cần
trả lời câu hỏi!
Nhập thông tin cần thiết

*1 

*2 

Cần thẩm định nội dung đã đăng ký tại trung tâm quản lý tiền gửi nội bộ để có thể mở tài khoản. 
Sau khoảng 2 tuần, kết quả thẩm định sẽ được gửi tới địa chỉ email bạn đã cung cấp.
Khoảng thời gian từ ngày thực hiện đăng ký đến ngày hết hạn thời gian lưu trú phải trên 3 tháng 
và trên thẻ ngoại kiều phải ghi địa chỉ nơi ở hiện tại. Quý khách có tư cách cư trú là “Student” , 
“Technical Intern Training” , cần có thẻ sinh viên, thẻ nhân viên hoặc giấy chứng nhận nhân viên 
công ty để đăng ký.

*
*

Có một số trường hợp không được làm thủ tục. Xin vui lòng xác nhận lại thông tin ở phần lưu ý trên trang chính ngân hàng Yucho hoặc ở ứng dụng thủ tục. 
Đối với quý khách hàng thuộc diện cá nhân, chúng tôi sẽ chỉ tiếp nhận giấy đăng ký từ người chính chủ đứng tên hợp pháp trên giấy tờ. 

Khoảng 5–10 phútCực kỳ đơn giản! Chỉ gồm 3 bước
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